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Manzanillo, Col., a 25 de enero 2024. 

 
Comunicado: Cargos Administrativos 

 
 

Estimado cliente: 

Por este medio hacemos de su conocimiento que, SSA estará aplicando un cargo 

administrativo de $500.00 + IVA por solicitudes de reembolso de pagos erróneos, saldos a 

favor a cargo de clientes y actualizaciones de información fiscal para la emisión puntual de 

documentos fiscales de acuerdo con los lineamientos de la versión de CFDI 4.0.   

Desafortunadamente hemos notado que el número de solicitudes de esta índole ha ido en 

aumento, generando costos y procesos adicionales, por lo que nos vemos obligados a 

aplicar este cargo administrativo a partir del 01 de febrero 2024.  

Los presentes cargos son independientes y no exime los cargos indicados en el numeral 

20 “Facturación” párrafo cuarto de nuestra tarifa oficial.  

Solicitamos de la manera más atenta hacer extensiva la presente a sus asociados con la 

finalidad de que las partes involucradas consideren esto para la planeación de sus 

operaciones. 

 
 
 
 
 

 
Cordialmente, 
SSA México. 
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